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ข้อเสนอโครงการส ารวจความต้องการเปิดรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติของประชากรจังหวัดภูเก็ต 
 

1. ชื่อโครงการ ความต้องการเปิดรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติของประชากรจังหวัดภูเก็ต 
 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
2.1 เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของประชากรภูเก็ตในเรื่องความต้องการเปิดรับนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติ 
2.2 เพ่ือเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางนโยบายในอนาคต 

 
3. ระยะเวลาโครงการ 

3.1 ข้อเสนอวันเริ่มต้น  1 กุมภาพันธ์ 2564 
3.2 ข้อเสนอวันสิ้นสุดโครงการ  30 เมษายน 2564 

 
4. ข้อมูลของผู้เสนอโครงการ 

4.1 ชื่อสถาบัน  คณะการบริการและการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตภูเก็ต 

4.2 ที่อยู่  80 ถนนวิชิตสงคราม อ าเภอกะทู้  
จังหวัดภูเก็ต 83120 

4.3 ที่ปรึกษาโครงการ   
4.4 หัวหน้าโครงการ  
      
 

ผศ.ดร.ชยานนท์ ภู่เจริญ 
คณะการบริการและการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต 

4.5 ทีมงาน  
 

5. หลักการเหตุผล และความส าคัญของโครงการ 
เหตุการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 (COVID-19) ท าให้เกิดมาตรการการปิดประเทศและปิด

เมืองเพ่ือเป็นการป้องกันการระบาดของโรค ได้สร้างความเสียหายให้กับเศรษฐกิจของจังหวัดภูเก็ตอย่าง
มหาศาล ทั้งนี้โครงสร้างเศรษฐกิจของจังหวัดภูเก็ตพ่ึงพาภาคการท่องเที่ยวและการบริการถึงร้อยละ 94.41 
(ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) จากเหตุการณ์ดังกล่าวท าให้เกิดผลกระทบเป็น
โดมิโน ธุรกิจปิดกิจการโดยเฉพาะธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว แรงงานในจังหวัดไม่มีงานท า ทั้งนี้การ
สูญเสียรายได้โดยตรงของนักท่องเที่ยวในภูเก็ตตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ - ธันวาคม 2563 คาดว่าจะอยู่ที่กว่า 172 
พันล้านบาทหรือลดลง 73% จากรายได้ก่อนการระบาด  



แม้ท่ีผ่านมารัฐจะออกนโยบายกระตุ้นการท่องเที่ยวภายในประเทศผ่านโครงการเราเที่ยวด้วยกัน 
แต่พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการดังกล่าวจากเดือนกรกฎาคมจนถึงสิ้นเดือนตุลาคมมีผู้เข้าร่วมและใช้สิทธิดังกล่าวไม่
ถึงร้อยละ 40 ของมูลค่าโครงการ (ศรัณย์ กิจวศิน, 2563) โดยจังหวัดที่ผู้ใช้สิทธิจากโครงการนิยมเดินทางไป
มากที่สุด คือ ชลบุรี กรุงเทพมหานคร ประจวบคีรีขันธ์ และเชียงใหม่ (ประชาชาติธุรกิจ, 2563) ถึงแม้ว่าภูเก็ต
จะเป็นจังหวัดที่ผู้ใช้สิทธิจากโครงการนิยมเดินทางไปเป็นอันดับที่ 5 แต่ด้วยการที่ภูเก็ตพ่ึงพารายได้จาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติสูงเกือบ 90% ของรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งหมด (ชยานนท์ ภู่เจริญ ณิชาพัชร สังข์แก้ว 
ณัฐพัฒน์ เหลืองเลิศไพบูลย์ และสาวิตรี ศรีอนันต์, 2563) ท าให้เศรษฐกิจโดยรวมของภูเก็ตในเวลานี้หด
ตัวอย่างหนัก แสดงให้เห็นว่าภูเก็ตยังคงต้องการนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

อย่างไรก็ตามได้มีการน าเสนอ “ภูเก็ตโมเดล” เป็นโครงการน าร่องเปิดประเทศให้นักท่องเที่ยว
ต่างชาติเดินทางเข้ามาประเทศไทย โดยแนวคิดโครงการภูเก็ตโมเดลนั้นมีทั้งเสียงหนุนและ เสียงต้านจาก
ประชาชนในจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากเกิดความหวาดกลัวการระบาดอีกระลอก และกังวลหากเกิดวิกฤตรอบใหม่
ใครจะเป็นผู้รับผิดชอบและจะช่วยเหลือผู้เดือดร้อนอย่างไร (Nation tv, 2563) ดังนั้นจึงเกิดเป็นความคิดการ
ส ารวจความคิดเห็นของประชากรภูเก็ตในการเปิดประเทศรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการรับฟัง
ความคิดเห็นของทุกภาคส่วน และเพ่ือใช้เป็นการเสนอแนวทางนโยบายในอนาคต 
 

6. ขอบเขตการศึกษา  
6.1 ขอบเขตเนื้อหาที่ศึกษา 

ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถามปลายเปิด-ปิด 
สอบถามเกี่ยวกับผลกระทบโควิด แบบสอบถามปลายเปิด-ปิด 
ความคิดเห็นต่อนโยบายในอนาคตในการรับนักท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต แบบสอบถามปลายเปิด-ปิด 

6.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
6.2.1 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้คนที่อาศัยอยู่ในจังหวัดภูเก็ต 
6.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้ ได้แก ่ผู้คนที่อาศัยอยู่ในจังหวัดภูเก็ตโดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้น (two-stage sampling) (ส านักนโยบายและวิชาการสถิติ, 2555) คือ การเลือก
ตัวอย่างจากประชากร 2 ขั้น โดย 

ขั้นที ่1 เลือกกลุ่มตัวอย่างจากทุกอ าเภอและทุกต าบล โดยจังหวัดภูเก็ตมี 3 อ าเภอ 17 ต าบล  
ขั้นที ่2 เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota sampling)  ดังตารางและใช้สูตรการค านวณ

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973 : 727-728) 
 



อ าเภอ ต าบล จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง  (ชุด) 

อ าเภอกะทู ้
ต าบลกมลา 400 
ต าบลกะทู ้ 400 

ต าบลป่าตอง 400 

อ าเภอถลาง 

ต าบลเชิงทะเล 400 
ต าบลเทพกระษัตร ี 400 

ต าบลป่าคลอก 400 
ต าบลไม้ขาว 400 

ต าบลศรีสุนทร 400 
ต าบลสาค ู 400 

อ าเภอเมืองภูเกต็ 

ต าบลกะรน 400 
ต าบลเกาะแก้ว 400 

ต าบลฉลอง 400 
ต าบลตลาดเหนือ 400 
ต าบลตลาดใหญ ่ 400 

ต าบลรัษฎา 400 
ต าบลราไวย ์ 400 
ต าบลวิชิต 400 

รวม   6800 
6.2.3 ขอบเขตเวลา 

เร่ือง กุมภาพันธ์ 2563 มีนาคม 2563 
เมษายน 
2563 

การพัฒนาเครื่องมือ 

ทบทวนวรรณกรรม วรรณกรรมด้านSampling     

ออกแบบแบบสอบถามและก าหนดแพลตฟอร์มในการส ารวจแบบออนไลน์       

ทดสอบแบบสอบถาม       

แก้ไขแบบสอบถามก่อนเก็บจริง       

การส ารวจและ
รวบรวมข้อมูล 

รวบรวมทีมผู้เก็บแบบสอบถามและอพัโหลดแบบสอบถามในแพลตฟอร์มออนไลน์       

เก็บแบบสอบถาม       

ตรวจสอบข้อมูลและบันทึกข้อมูลเพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการวิเคราะห์       

การวิเคราะห์ขอ้มูล
และจัดท าเอกสาร 

วิเคราะห์ข้อมูล       

จัดท าเอกสารในการน าเสนอ       

 

7. แบบแผนการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง โดยค าถามเป็นค าถามปลายเปิด (Open Ended Question) และ ค าถาม
ปลายปิด (Close Ended Question) และการแจกแบบสอบถามนั้นแบ่งออกเป็น 2 แบบ โดยแบบสอบถาม
รูปแบบออนไลน์ (Online survey) ทั้งหมด 5219 ชุด และแจกแบบกระดาษ 1581 ชุด เนื่องจากการทบทวน
วรรณกรรมพบว่าในประเทศไทยมีผู้ใช้เฟซบุ๊กร้อยละ 76.7 



7.1 ตัวอย่างแบบสอบถาม 
ค าถามคัดกรอง 
1.ท่านอาศัยอยู่ในจังหวัดภูเก็ตหรือไม่ 

 ใช่             ไม่ใช่ 
 

2.ท่านมีทะเบียนบ้านอยู่ในจังหวัดภูเก็ตหรือไม่ 
 ใช่             ไม่ใช่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1 เพศ 

ชาย            หญิง     
1.2 อายุ........................ปี 
1.3 สถานภาพ 

 โสด      สมรส    
 หย่าร้าง/หม้าย    อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................. 

1.4 ระดับการศึกษา 
ต่ ากว่ามัธยมปลาย    มัธยมปลาย/ปวช.   
อนุปริญญา/ปวส.    ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  
ปริญญาโทหรือสูงกว่า 

1.5 อาชีพ 
เกี่ยวข้องกับเกษตรกรรม 
เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้า 
 เกี่ยวข้องกับการให้บริการ (เช่น อาหาร เครื่องดื่ม ที่พัก ธนาคาร การก่อสร้าง พนักงานขาย) 

1.5.1 ถ้าอาชีพของท่านเกี่ยวข้องกับการให้บริการ กลุ่มลูกค้าของท่านเป็นกลุ่มใดเป็นหลัก 
นักท่องเที่ยวชาวไทย   นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  คนท้องถิ่น 

1.6 ท่านอยู่ต าบล 
ต าบลกมลา  ต าบลกะทู้  ต าบลป่าตอง  ต าบลเชิงทะเล 
ต าบลเทพกระษัตรี ต าบลป่าคลอก ต าบลไม้ขาว  ต าบลศรีสุนทร
ต าบลสาค ู  ต าบลกะรน  ต าบลเกาะแก้ว ต าบลฉลอง
ต าบลตลาดเหนือ ต าบลตลาดใหญ่ ต าบลรัษฎา  ต าบลราไวย์ 
ต าบลวิชิต 

 
ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับผลกระทบโควิด 



2.1 รายไดก้่อนโควิด............................. บาท/เดือน 
2.2 รายไดห้ลังโควิด............................. บาท/เดือน 
2.3 รายไดป้ัจจุบันเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายหรือไม่ 

ไม่เพียงพอ (น้อยกว่ารายจ่ายรายเดือน)   
เพียงพอ (เท่ากับรายจ่ายรายเดือน)   
มีเหลือเก็บ (มากว่ารายจ่ายรายเดือน) 

2.4 มีภาระหนี้สินที่ต้องผ่อนช าระรายเดือนหรือไม่ 
มี โปรดระบุยอดภาระหนี้สินที่ต้องช าระต่อเดือนโดยประมาณ..................บาท 

 ไม่มี  
2.5 สถาบันการเงินได้มีนโยบายช่วยเหลือท่านหรือไม่ 

มี  ไม่มี 
2.5.1 ถ้ามี นโยบายใดที่ท่านได้รับอยู่ 
พักการช าระเงินต้นและดอกเบี้ยถึงเดือน...........  
พักการช าระเงินต้น จ่ายเพียงดอกเบี้ยถึงเดือน........... 
อ่ืน โปรดระบุ................................. 

2.6 ท่านมีภาระค่าใช้จ่ายที่ต้องรับผิดชอบดูแลใครบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ไม่มี  ลูก  ภรรยา/แฟน  พ่อแม่ 
หลาน พ่ีน้อง พนักงาน 
โปรดระบุจ านวนคนที่ท่านต้องดูแลทั้งหมด..............คน 
 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นต่อนโยบายในอนาคตในการรับนักท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต 

ข้อ หัวข้อ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 0 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ไม่เห็นด้วย 

3.1 
หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติทุกชาติ
โดยไม่กักตัว ท่านเห็นด้วยหรือไม่ 

      

3.2 
หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติเพียง
บางชาติที่ภาครัฐก าหนดโดยไม่กักตัว ท่าน
เห็นด้วยหรือไม่ 

      

3.3 
หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติทุกชาติ
โดยไม่กักตัว โดยท่านได้รับวัคซีนแล้ว ท่าน
เห็นด้วยหรือไม่ 

      



ข้อ หัวข้อ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 0 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ไม่เห็นด้วย 

3.4 
หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติเฉพาะ
กลุ่มที่ได้รับวัคซีนแล้วโดยไม่กักตัว    โดย
ท่านยังไม่ได้รับวัคซีน ท่านเห็นด้วยหรือไม่ 

      

3.5 
หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติเฉพาะ
กลุ่มที่ได้รับวัคซีนแล้วโดยไม่กักตัว  และท่าน
ได้รับวัคซีนแล้ว ท่านเห็นด้วยหรือไม่ 

      

 
3.6 ตามความคิดเห็นของท่านนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตควรเป็นชาติที่
ได้รับวัคซีนร้อยละเท่าใดของจ านวนประชากร (โปรดกากบาทเพียง 1 ข้อตามความคิดเห็นของท่าน) 
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

 
3.7 ตามความเห็นของท่านประชากรในจังหวัดภูเก็ตควรได้รับวัคซีนร้อยละเท่าใดก่อนเปิดรับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ (โปรดกากบาทเพียง 1 ข้อตามความคิดเห็นของท่าน) 
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

*เพ่ิมค าถาม : ท่านพร้อมจะฉีดวัคซีนหรือไม่ 
 - ฟรี ฉีดไหม 
 - จ่ายเงิน ฉีดไหม 

3.8 หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติทุกชาติแบบไม่มีข้อจ ากัดใด ๆ โดยท่านยังไม่ได้รับวัคซีน โปรดระบุ
ช่วงเวลาที่เหมาะสมตามความคิดเห็นของท่าน 
 เดือน...................ปี..................  
 ไม่ควรรับแบบไม่มีข้อจ ากัด 
 ไม่ควรรับ 

3.10 หากภูเก็ตเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติทุกชาติโดยไม่มีข้อจ ากัดเรื่องวัคซีนแต่ท่านได้รับวัคซีนแล้ว ท่านคิด
ว่าควรเปิดเดือนและปีใด 
 หลังจากท่ีท่านได้รับวัคซีนแล้ว ควรรับนักท่องเที่ยวจากทุกชาติ  
 หลังจากท่ีท่านได้รับวัคซีนแล้ว ควรรับเฉพาะนักท่องเที่ยวจากชาติที่ได้รับวัคซีนแล้วเท่านั้น 
 ไม่ควรรับแม้ว่าท่านจะได้รับวัคซีนแล้ว 
 



3.13 หากท่านเป็นคนก าหนดประเทศของนักท่องเที่ยวกลุ่มแรกท่ีสามารถมาเที่ยวภูเก็ตได้ก่นอ ท่านจะเลือก
ประเทศใด (สามารถเลือกได้เพียง 5 ประเทศ) 

จีน  มาเลเซีย รัสเซีย ญี่ปุ่น อินเดีย
 สหรัฐอเมริกา  เกาหลีใต ้ สหราชอาณาจักร  ลาว 
 ออสเตรเลีย เยอรมนี สิงคโปร์ ฮ่องกง ฝรั่งเศส 
 เวียดนาม กัมพูชา ไต้หวัน สวีเดน ฟิลิปปินส์
 อินโดนีเซีย แคนาดา เนเธอร์แลนด์ สวิตเซอร์แลนด์  
 พม่า  อิตาลี เดนมาร์ก นอร์เวย์ สเปน 
 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  ฟินแลนด์ 
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................... 

 
“ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่เสยีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม” 
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