
แบบฟอรม์การขอเสนอวาระเขา้ทีป่ระชุม 
คณะกรรมการประจ าคณะการบริการและการท่องเทีย่ว 

เรื่อง จดัส่งแนวปฏิบตัทิีด่เีพื่อคดัเลอืกเปน็แนวปฏบิตัทิีด่ ีระดบัวทิยาเขตภเูกต็ 

ความเปน็มา 
ตามหนังสือที่ มอ 300.5/69-001 ลงวันที่ 4 กุมภาพันธ ์2569 ขอให้คณะ/หน่วยงานจัดส่งแนว

ปฏิบัติที่ดีเพื่อคัดเลือกเป็นแนวปฏิบัติที่ดี ระดับวิทยาเขตภูเก็ต และน าผลการคัดเลือกดังกล่าวมาคัดเลือก
เป็นแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ระดับมหาวิทยาลัย ในงานเวทีคุณภาพ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ซึ่งจะจัดให้มีการน าเสนอผลงานใน 2 รูปแบบ คือ Oral Presentation และ 
Poster Presentation และจัดให้มีการมอบรางวัลเชิดชูเกียรติในงานเวทีคุณภาพ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ที่วิทยาเขตหาดใหญ่ต่อไป โดยแบ่งผลงานเป็น 9 ด้าน ดังนี้ 

 
1. ด้านการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  
2. ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 3. ด้านงานวิจัย  
4. ด้านบริการวิชาการและพันธกิจเพื่อสังคม  
5. ด้านนวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ 
6. ด้านการประกันคุณภาพ 
7. ด้านการบริหารจัดการ และด าเนินงานที่ใช้เครื่อง Lean & Kaizen 
8. ด้านเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs 
9. ด้านบริการรักษาพยาบาลและสุขภาพ 

 
ในการนี้ คณะฯ จึงขอให้หน่วยงานจัดส่งเอกสารแนวปฏิบัติที่ดีระดับคณะ/หน่วยงาน (รูปแบบไฟล์ Word 
และ PDF) รายละเอียดดังแบบฟอร์มในเอกสารประกอบการพิจารณา โดยก าหนดส่งไม่เกิน 10 เรื่อง ไปยัง 
คณุนัยนา ทองเสน อีเมล naiyana.ke@phuket.psu.ac.th ภายในวันพุธที่ 4 มนีาคม 2569 
 
ขัน้ตอนทีไ่ดด้ าเนนิการไปแลว้ 

-  
 

ข้อมลูประกอบการพจิารณา 
- บันทึกข้อความ ที่ มอ 300.5/69-001 ลงวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2569 
- แบบฟอร์มการน าเสนอแนวปฏิบัติที่ดี ระดับวิทยาเขต 

 
ประเดน็เพือ่พจิารณา 

- พิจารณาเห็นชอบส่งแนวปฏิบัติที่ดีของคณะฯ เพื่อคัดเลือกเป็นแนวปฏิบัติที่ดี ระดับวิทยาเขต
ภูเก็ต 





พิจารณา/สั่งการ 10/02/2569 14:54 น.
โดย คุณปรารถนา กาลเนาวกุล(คณบดี
คณะวิเทศศึกษา)
ดำเนินการตามเสนอ

ส่งบุคลากร ( 9 ราย )
11/02/2569 16:15 น. โดย คุณประ
ภัสรา กิจไพบูลย์ทวี

สุดารัตน์ ศรีรักษ์
เอมีล่า แวอีซอ
สุดฤดี บำรุง
วรลักษณ์ บัญชา
จิรเมธ รุ่งเรือง
ศิริขวัญ ไผทรักษ์
นภชา ประภาวดี
นุวรรณ ทับเที่ยง
สุรีรัตน์ จิตตเสถียร

คณะการบริการและการท่องเที่ยว
ลงรับ [เลขรับหนังสือภายใน : 222/2569] 06/02/2569 16:22 น. โดย

คุณอมรรัตน์ สหพัฒนวนา
เสนอพิจารณา/สั่งการ 06/02/2569 16:22 น. โดย คุณอมรรัตน์

สหพัฒนวนา : เรียน คณบดี 

สำนักงานอธิการบดีวิทยาเขตภูเก็ต ขอให้ คณะจัดส่งแนวปฏิบัติที่ดี
เพื่อคัดเลือกเป็ นแนวปฏิบัติที่ดีระดับคณะ โดยกำหนดส่งคณะ/
หน่วยงาน ละไม่เกิน 10 เรื่อง มายังคุณนัยนา ทองเสน
อีเมล naiyana.ke@phuket.psu.ac.th ภายในวันพุธ ที่ 4 มีนาคม
2569 เพื่อ ให้  สำนักงานวิทยาเขตภูเก็ต ตรวจสอบความครบถ้ วน
สำหรับเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาแนวปฏิบัติที่ดีระดับ
วิทยาเขต วิทยาเขตภูเก็ต และดำเนินการตามขั้ นตอนการพิจารณา
และคัดเลือกเป็ นแนวปฏิบัติที่ดีระดับวิทยาเขตภูเก็ตต่อไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา
พิจารณา/สั่งการ 06/02/2569 18:16 น. โดย คุณพรพิษณุ

พรหมศิวะพัลลภ(คณบดีคณะการบริการและการท่องเที่ยว)
นำเข้ าพิจารณาในที่ประชุม กก ประจำคณะ

เสนอพิจารณา/สั่งการ 07/02/2569 10:32 น. โดย
คุณอมรรัตน์ สหพัฒนวนา :

เรียน รองคณบดีฝ่ ายบริหารฯ ฯ

เพื่อโปรดทราบและพิจารณาเข้ าที่ประชุมประจำคณะ
การบริการและการท่องเที่ยว ต่อไป 

พิจารณา/สั่งการ 07/02/2569 11:02 น. โดย
คุณคณพศ กาลเนาวกุล(รองคณบดีฝ่ ายบริหาร
และประกันคุณภาพ คณะการบริการและการ
ท่องเที่ยว)
ทราบ

2/16/26, 9:38 AM ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
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แบบฟอร์มการนำเสนอแนวปฏิบัติที่ดี ระดับวิทยาเขต  
1. แนวปฎบิัติที่ดีเรื่อง....................................................................................................................................... 
2. โครงการ/กิจกรรมด้าน 

 ด้านการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  ด้านการประกันคุณภาพ 
 ด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม   ด้านบริหารจัดการ และการดำเนินงาน 
 ด้านงานวิจัย       ที่ใช้เครื่องมือ Lean & Kaizen  
 ด้านบริการวิชาการและพันธกิจเพ่ือสังคม  ด้านเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs  
 ด้านนวัตกรรม และสิ่งประดษิฐ์   ด้านบริการรักษาพยาบาลและสุขภาพ 

3. คณะ/หน่วยงาน...................................................................................วิทยาเขต........................................ 
4. ประเภทของโครงการ แนวปฏิบัติที่ดีระดับคณะ/หน่วยงาน (ผ่านการคัดเลือกโดยคณะ) 

 4.1 สายวิชาการ  4.2 สายอำนวยการ  4.3 สายวิชาการและสายอำนวยการ 
5. ผู้ร่วมโครงการ 
6. ที่มาของโครงการ : การประเมินปัญหา/ความเสี่ยง   
7. เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของโครงการ 
8. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
9. การออกแบบกระบวนการ  

9.1. วิธีการ/แนวทางการปฏิบัติจริง (PDCA) ในอดีต และที่ได้ปรับปรุงใหม่ในปัจจุบัน 
9.2. งบประมาณท่ีใช้ในการจัดโครงการ-กิจกรรม (ถ้ามี) 

10. การวัดผลและผลลัพธ์ (Measures) แสดงระดบัแนวโน้มข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ (3 ปี) และ/หรือเปรียบเทียบกับ
หน่วยงานภายใน/ภายนอก 

11. การเรียนรู้ (Study/Learning) 
11.1. แผนหรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
11.2. จุดแข็ง (Strength) หรือ สิ่งที่ทำได้ดีในประเด็นที่นำเสนอ 
11.3. กลยุทธ์ หรอื ปัจจัยที่นำไปสู่ความสำเร็จ 
11.4. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

12. ประเด็น (จุดเด่น) ทีเ่สนอเป็นแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ และการเผยแพร่แนวปฏิบัติสู่ภายในหรือภายนอกมหาวิทยาลัย 
13. เอกสารอ้างอิง 

หมายเหตุ  
- การรายงานผลการดำเนนิงาน (Result) จะต้องมีความสอดคลอ้งกับเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของโครงการ 
- การจัดเรียงหน้า หน้าบทสรปุสำหรับคณะกรรมการ (One pang) อยู่หน้าที่แรก ก่อนแบบฟอร์ม และรวมอยู่ในไฟล์

เดียวกนั 
- ลักษณะอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. และใส่หมายเลขหน้าตรงกลางขอบล่างกระดาษ เร่ิมนับหน้าที่1 หนา้

แบบฟอร์ม เว้นระยะขอบกระดาษ บน 1.5 ซ.ม. / ล่าง 2 ซ.ม. / ซ้าย 2 ซ.ม. / ขวา 1.5 ซ.ม. และไม่ควรบบีตัวอักษร  
- จำนวนหน้าในการนำเสนอข้อมูล (รวมเอกสารอ้างอิงและ One pang) คือ จำนวนไม่เกิน 6 หน้า (A4)  

 
 

เอกสารแนบ 3 



 
บทสรุปสำหรับคณะกรรมการ ระดับวิทยาเขต (One Page) 

ชือ่โครงการ..................................................................................คณะ/หน่วยงาน.......................................................วิทยาเขต............................................ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 

 
 

ที่มาของโครงการและสถานการณ์ก่อนเร่ิมโครงการ 
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

............................ 
 

รูปแบบการดำเนินงาน 
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
............................................................................................... 
.............................................................................................. 

งบประมาณ (ถ้ามี) 
...........................................................................................................
...........................................................................................................
...........................................................................................................
...........................................................................................................
... 

 

ผลการดำเนินงาน (ย้อนหลัง3ปี) 
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.......................................................................................... 

 

กลุ่มเป้าหมาย/ผู้ได้รับผลประโยชน ์
.........................................................................................................
.........................................................................................................
.........................................................................................................
.........................................................................................................
.......... 
 

ประเด็นและจุดเด่นที่เสนอเป็นแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
................................................................................................. 

 

แผนการดำเนินการต่อไป 
.......................................................................................................
.......................................................................................................
.......................................................................................................
.................................................................................................... 
 

วัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
.................................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................
................................................................................................. 

 

หมายเหตุ : ลักษณะอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt (จำนวนไม่เกิน 1 หน้า) 



 


