
แบบฟอรม์การขอเสนอวาระเข้าทีป่ระชุม 
คณะกรรมการประจ ากรรมการคณะการบรกิารและการทอ่งเทีย่ว 

เรื่อง ขอรายงานผลการจดัโครงการอบรม “การปรับปรงุอย่างตอ่เนื่องด้วยเครือ่งมอื KAIZEN” 
 

ความเปน็มา 
ดว้ยคณะการบริการและการท่องเที่ยว ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการปรับปรุง 

พัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง อันจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต ซึ่งการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงการท างานให้มี
คุณภาพ เป็นการค้นหาจุดอ่อนหรือสิ่งที่ควรปรับปรุง และหาวิธีการปรับปรุงเพื่อลดจุดอ่อนนั้นๆ โดยมี
กระบวนการติดตามตรวจสอบ แก้ไข และด าเนินการต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ หากบุคลากรใน
องค์กรมีความรู้ ความเข้าใจในไคเซ็น จะส่งผลให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

 
ดังนั้น คณะฯ จึงได้ขออนุมัติจัดโครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วย 

เครื่องมือ KAIZEN” เพื่อให้บุคลากรในคณะฯ มีความรู้ ความเข้าใจ และสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับการ
ท างานแบบ KAIZEN เพื่อการปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่อง  

 
ขัน้ตอนทีไ่ดด้ าเนนิการไปแล้ว 

จัดโครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN” เมื่อวันที่ 20  
ธันวาคม 2564  
 
ข้อมูลประกอบการแจ้งเพือ่ทราบ 

1. บันทึกที่ ม.อ. 302.1/65-0171 ลงวันที่ 13 มกราคม 2565 เรื่อง ขอรายงานผล
การจัดโครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN” 

 
ประเดน็แจง้เพื่อทราบ 
  เสนอที่ประชุมทราบ 
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