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รายงานสรุปผลการจดัโครงการ / Project Summary Report 

1. ช�อ่โครงการ / Project name
โครงการอบรมเช�งปฏิบัติการเร�อ่ง “Google Sheets: จากพื้นฐานสู�การใช�งาน

จร�ง”

2. วนัและเวลาทีจ่ดัโครงการ  /  Implementation date and time

อบรมเช�งปฏิบัติการ จํานวน 6 ชั่วโมง

    วันพุธที่ 8 กรกฎาคม 2569 เวลา 09.00 – 16.00 น. 
☒ เป�นไปตามแผน / As planned

☐ ไม�เป�นไปตามแผน / Not as planned (ระบุเหตุผล/Reason)……............................................................................. 

3. สถานทีจ่ดัโครงการ / Project location

   ..ห�องปฏิบัติการคอมพิวเตอร� 2306 คณะการบร�การและการท�องเที่ยว มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตภูเก็ต…… 

☒ เป�นไปตามแผน / As planned

☐ ไม�เป�นไปตามแผน / Not as planned (ระบุเหตุผล/Reason)……………………………………………………………. 

4. วตัถปุระสงค�โครงการ / Project objectives

1. เพ่ือให�ผู�เข�าร�วมอบรมมีความรู�ความเข�าใจในหลักการจัดเก็บและ

บร�หารจัดการข�อมูลบน Google Sheets อย�างถูกต�องและเป�นระบบ
☒ บรรลุ / Reached ☐ ไม�บรรลุ / Not reached

2. เพ่ือให�ผู�เข�าร�วมอบรมสามารถใช�สูตรคํานวณเง�่อนไขข้ันสงู และสูตร

เช�่อมโยงข�อมูล เพ่ือบร�หารจัดการข�อมูลคณะฯ ได�อย�างมีประสทิธ�ภาพ
☒ บรรลุ / Reached ☐ ไม�บรรลุ / Not reached

3. เพ่ือให�ผู�เข�าร�วมอบรมสามารถว�เคราะห� สรุปผลข�อมูล (Data

Analytics) และสร�างรายงานในรูปแบบ Pivot Table และ Dashboard

ได�อย�างรวดเร็ว

☒ บรรลุ / Reached ☐ ไม�บรรลุ / Not reached

4. เพ่ือให�ผู�เข�าร�วมอบรมเข�าใจแนวทางการนํา AI (Gemini) มา

ประยุกต�ใช�ในการช�วยเข�ยนสูตร และเข�ยน Google Apps Script เพ่ือ

พัฒนาระบบงานอตัโนมัติ (Automation) เช�น ระบบส�งอีเมลแจ�งเตือน

อัตโนมัติจากฐานข�อมูล

☒ บรรลุ / Reached ☐ ไม�บรรลุ / Not reached

5. ผู�เข�าร�วมโครงการ / Participants

    จํานวนเป�าหมาย / Target  21   คน/ppl  จํานวนผู�เข�าร�วมจร�ง / Actual    21     คน/ppl    ร�อยละ/% …100……... 

☒ เป�นไปตามแผน / As planned

☐ ไม�เป�นไปตามแผน / Not as planned (ระบุเหตุผล/Reason)

Gender   เพศชาย / Male    ...3. คน/ppl  ร�อยละ/%…14.28…  เพศหญงิ/ Female ..18.. คน/ppl  ร�อยละ/ %…85.72

  เพศอื่นๆ / Others … คน/ppl  ร�อยละ/%……   ไม�ระบ/ุ not specify  .... คน/ppl  ร�อยละ/ %…… 

Nationality   ไทย/ Thai      ..21..  คน/ppl ร�อยละ/%…100…   ต�างชาติ/Foreign .… คน/ppl ร�อยละ/ %….. 

  (ระบุ / specify, if applicable)............................................... 
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6. สรปุผลประเมนิและความคดิเหน็ของผู�เข�าร�วมโครงการ

จํานวนผู�เข�าร�วมโครงการทั้งหมด / Number of participant  …21..  คน / ppl 

จํานวนผู�ตอบแบบประเมิน / Number of evaluator           18  คน / ppl  ร�อยละ/% 85.72 

สรปุผลประเมินตามวัตถุประสงค�และความคิดเห็นของผู�เข�าร�วมโครงการ (แนบคําถามประเมิน) 
URL: https://forms.gle/MiDF7auttppjczLT7 
ตารางเปร�ยบเทยีบระดับความรู�ความเข�าใจ (ก�อน - หลังอบรม) 

หัวข้อ ก่อนอบรม หลังอบรม พฒันาการ

Google Sheets (เทคนิคและการใชง้านจริง) 3.39 4.06 + 0.67

Gemini & Apps Script (การประยกุตใ์ชใ้นงาน) 2.67 3.78 + 1.11

ตารางคะแนนประเมินความพึงพอใจในด�านต�างๆ 

(คะแนนเฉลีย่เต็ม 5 คะแนนเร�ยงจากมากไปน�อย) 

หมวดหมู�การประเมนิ หวัข�อข�อคาํถาม คะแนนเฉลีย่ ระดบัความพงึพอใจ 

ด�านว�ทยากร & รปูแบบ ทักษะของว�ทยากรและผู�ช�วยในการตอบข�อซักถาม 4.72 ดีเยีย่ม 

ความรอบรู�ในเนื้อหาของว�ทยากร 4.61 ดีเยีย่ม 

รูปแบบการอบรม (ฝ�กปฏิบัติจร�ง/นําข�อมูลจร�งมา

ทดลอง) 

4.56 ดีเยีย่ม 

การเตร�ยมตัวและความพร�อมของว�ทยากรและผู�ช�วย 4.44 ดีมาก 

จํานวนของว�ทยากรและผู�ช�วยว�ทยากรเพียงพอ 4.39 ดีมาก 

ด�านผลลพัธ� การนําความรู�ที่ได�รับไปใช�ประโยชน�ในการทํางาน 4.61 ดีเยีย่ม 

ความชัดเจนของเนื้อหาของการอบรม 4.33 ดีมาก 

ด�านการจดัการ & 

สถานที ่

ความเหมาะสมของสิ่งอํานวยความสะดวก (แสงสว�าง/

แอร�) 

4.78 ดีเยีย่ม 

ความเหมาะสมของสถานที่อบรม 4.72 ดีเยีย่ม 

ความเหมาะสมของอุปกรณ�เคร�อ่งมือโสตฯ และ

คอมพิวเตอร� 

4.67 ดีเยีย่ม 

การบร�หารจัดการของทีมงานผู�จัดงาน 4.56 ดีเยีย่ม 

อาหารว�างและเคร�่องดื่ม 4.56 ดีเยีย่ม 

ระยะเวลาของการจัดอบรม 4.44 ดีมาก 

สรปุภาพรวม ความพงึพอใจโดยรวมต�อการอบรม 4.61 ดีเยีย่ม 

หวัข�อเกีย่วกบัไอท ีทีส่นใจจะเร�ยนรู�เพิม่เตมิ 

PowerPoint / อบรมการใช� NotebookLM หร�อ codex หร�อ Claude / การสร�างเว็บไซต� / การจัดทํา Dashboard เพ่ือการ

สรุปผลข�อมูลแบบมืออาช�พ / อบรม course การเข�ยน prompt อย�างมีประสทิธ�ภาพ 

ข�อเสนอแนะเพิม่เตมิ :   

• ขอบคุณมาก ๆ ครับ สําหรับการจัดโครงการให�ความรู�ความเข�าใจในส�วนนี้ ผมไม�เคยใช� Gemini มาก�อนเลยครับ เพ่ิง

มาได�ลองใช�งานในการอบรมครัง้นี้เป�นครั้งแรกครับ เพ่ิงทราบว�าสามารถใช�ฟ�งก�ชันข้ันสงูในหลาย ๆ แบบได�ด�วยครับ

โดยเฉพาะการใช� Script ในการใช�งานใน Google Sheet ครับ เป�นฟ�งก�ชันการใช�งานทีสุ่ดยอดมาก ๆ ครับ

• ควรแจกโจทย�แล�วให�แต�ละกลุ�มนําเสนอผลงาน เพ่ือการพัฒนางานของฝ�ายต�างๆ
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ภาพบรรยากาศการอบรม 





โครงการอบรมเชงิปฏิบตักิาร  
หัวขอ้ Google Sheets: จากพื้นฐาน สู่ การใช้งานจริง”  

1. หลกัการและเหตผุล 

ในบริบทการท างานส่วนงานสายอ านวยการของคณะการบริการและการท่องเที่ยว ภารกิจหลักส่วน
ใหญ่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นงานบริการนักศึกษา งานหลักสูตร 
งานวิจัย งานคลังและพัสดุ ตลอดจนงานบริหารทั่วไป ซึ่งเครื่องมือหลักที่ใช้ในการจัดเก็บและประสานงาน
คือ Google Sheets เนื่องจากเป็นระบบคลาวด์ที่รองรับการท างานร่วมกันได้แบบเรียลไทม์ 

อย่างไรก็ดี จากการส ารวจพบว่าบุคลากรส่วนใหญ่ยังมีพื ้นฐานการใช้งานในระดับเบื ้องต้น 
(คล้ายคลึงกับโปรแกรม Excel) แต่ยังขาดทักษะในการจัดโครงสร้างข้อมูลที ่ถูกต้องตามหลัก Data 
Governance การใช้สูตรค านวณขั้นสูง และการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปเพื่อการตัดสินใจ นอกจากนี้ ปัจจุบัน
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เช่น Gemini ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างาน (Smart Working) โดยสามารถช่วยเขียนสูตรค านวณที่ซับซ้อน รวมถึงการช่วยเขียน Google 
Apps Script เพื่อสร้างระบบการท างานอัตโนมัติ (Automation) ซึ่งจะช่วยลดขั้นตอนและเวลาในการ
ท างานซ ้าซ้อนได้อย่างมหาศาล 

ฝ่ายบริหารและงานไอทีได้เล็งเห็นถึงความจ าเป็นในการยกระดับทักษะดิจิทัลของบุคลากร จึงได้จัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรเร่งรัด 1 วันนี้ขึ้น เพื่อให้บุคลากรสายอ านวยการมีความรู้ความเข้าใจ 
ตั้งแต่การจัดการข้อมูลที่ถูกต้อง การสรุปผล ตลอดจนการประยุกต์ใช้ AI Gemini ร่วมกับ Apps Script 
เพื่อสร้างสรรค์ระบบงานอัตโนมัติที่สามารถน าไปใช้งานจริงในหน่วยงานได้ทันทีหลังสิ้นสุดการอบรม 

2. วตัถปุระสงค ์
1. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลบน Google 

Sheets อย่างถูกต้องและเป็นระบบ 
2. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถใช้สูตรค านวณเงื่อนไขขั้นสูง และสูตรเชื่อมโยงข้อมูล เพื่อบริหาร

จัดการข้อมูลคณะฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถวิเคราะห์ สรุปผลข้อมูล (Data Analytics) และสร้างรายงานใน

รูปแบบ Pivot Table และ Dashboard ได้อย่างรวดเร็ว 
4. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรมเข้าใจแนวทางการน า AI (Gemini) มาประยุกต์ใช้ในการช่วยเขียนสูตร และ

เขียน Google Apps Script เพื่อพัฒนาระบบงานอัตโนมัติ (Automation) เช่น ระบบส่งอีเมลแจ้ง
เตือนอัตโนมัติจากฐานข้อมูล 



3. กลุม่เปา้หมาย บุคลากรสายอ านวยการ คณะการบริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตภูเก็ต จ านวน 20 คน 
 

4. รปูแบบการอบรม 

เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 1 วันเต็ม (จ านวน 6 ชั่วโมง) เน้นการเรียนรู้ผ่านการแก้ไขโจทย์
จากกรณีศึกษาจริง (Task-Based Learning) ประกอบด้วย: 

• การบรรยายและการสาธิต (Lecture & Demonstration): อธิบายหลักการ เทคนิค และวิธีการใช้
งานเครื่องมือต่างๆ 

• การฝึกปฏิบัติจริง (Hands-on Practice): ผู้เข้าอบรมทุกคนฝึกปฏิบัติงานไปพร้อมกันผ่านไฟล์
ทดสอบ (Practice Files) ที่จัดเตรียมไว้เฉพาะแต่ละหัวข้อ 

• การประยุกต์ใช้ AI (AI Integration): ทดลองใช้ปัญญาประดิษฐ์ Gemini ในการช่วยคิดสูตรและ
สร้าง Code ส าหรับงาน Automation 

5. วทิยากร 
นางสาวนพคุณ ตันติสุภะวงศ์ และ นายศราวุฒิ รวมพรรณพงศ์ 

6. งบประมาณ จ านวน5,000 บาท (หา้พนับาทถ้วน) 
 
ล าดบั รายการ จ านวนเงนิ (บาท) 
1. ค่าอาหารว่าง 2 มื้อๆละ 35 บาท จ านวน 20 คน 1,400 
2. ค่าตอบแทนวิทยากร ชั่วโมงละ 300 บ. จ านวน 2 คน 

(6 ชั่วโมง x 300 บาท x 2 คน) 
3,600 

 รวมเปน็จ านวนเงินทัง้สิ้น 5,000 

 

7. ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
1. ขั้นวางแผน (Plan) 

• ก าหนดเนื้อหาหลักสูตรเร่งรัด 1 วัน ให้สอดคล้องกับภาระงานของสายอ านวยการ 
• ขออนุมัติโครงการและงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2569 

 



2. ขั้นเตรียมการ (Prepare) 
 

• จัดเตรียมสร้างไฟล์ฝึกปฏิบัติจริง (Practice Files 01-05) และคลัง Prompt ส าเร็จรูป 
• ประชาสัมพันธ์และเปิดรับลงทะเบียนผ่านระบบออนไลน์ส าหรับบุคลากรเป้าหมาย 20 คน 
• จัดเตรียมห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และบัญชีใช้งาน Gemini 

3. ขั้นด าเนินงาน (Do) 
• ด าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการตามก าหนดการ 1 วันเต็ม 
• มอบหมายโจทย์ Comprehensive Workshop ช่วงท้ายเพื่อให้ผู้เรียนสร้างผลงานจริง 

4. ขั้นติดตามและประเมินผล (Check & Act) 
• ประเมินความพึงพอใจและทักษะที่เพิ่มขึ้นผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ 
• สรุปผลการด าเนินงานโครงการเพื่อเสนอผู้บริหารคณะฯ 

8. ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

1. ผู้เข้าอบรมทั้ง 20 คน มีทักษะการจัดการข้อมูลบน Google Sheets ที่รวดเร็วและถูกต้องตาม
มาตรฐาน 

2. บุคลากรสายอ านวยการสามารถแก้ปัญหาการท างานที่ซับซ้อนได้ด้วยตนเอง โดยใช้อัจฉริยภาพ
ของ AI Gemini เป็นผู้ช่วย 

3. คณะฯ ได้รับระบบงานต้นแบบหรือ Templates (เช่น ระบบติดตามการฝึกงาน, ระบบส่งอีเมลแจ้ง
เตือนอัตโนมัติ) ที่บุคลากรพัฒนาขึ้นเองและน าไปใช้จริงได้ทันที 

9. ก าหนดการ (รา่ง) 
 

เวลา กิจกรรม 

08:30 – 09:00 น. ลงทะเบียนเข้ารับการอบรม 

09:00 – 10:30 น. Session 1: Modern Sheets & Data Management (ฐานข้อมลูยคุใหม)่ 
– หลักการจัดตารางข้อมูลที่ถูกต้องเพื่อพร้อมใช้งาน (เลิกใช้ Merge Cell) 
– การก าหนดรูปแบบประเภทข้อมูล (Text, Number, Date/Time) 
– การท า Dropdown List (Data Validation) เพื่อควบคุมความถูกต้อง 
– Workshop 01  



เวลา กิจกรรม 

10:30 – 10:45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

10:45 – 12:00 น. Session 2: Powerful Functions for Smart Working (สูตรเดด็จดัการงาน
สารสนเทศ) 
– การใช้สูตรเงื่อนไขยอดนิยม: IF, SUMIF, COUNTIF 
– การเชื่อมโยงฐานข้อมูลข้ามชีทข้ามไฟล์ด้วยสูตรอัจฉริยะ XLOOKUP 
– Workshop 02 

12:00 – 13:00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13:00 – 14:30 น. Session 3: Pivot Table & Dashboard in 15 Mins (วเิคราะห์ขอ้มลูฉบัไวเพือ่
ผูบ้รหิาร)  
– การสร้างตารางสรุปผล Pivot Table จากฐานข้อมูลดิบปริมาณมาก 
– เทคนิคการสร้าง Chart, Conditional Formatting (แถบสีเตือนสถานะความ
คืบหน้า) 
– Workshop 03  

14:30 – 14:45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

14:45 – 16:00 น. Session 4: AI-Powered Automation (เมื่อ Google Sheets ท างานรว่มกบั 
Gemini) & Q&A 
– เทคนิคเขียน Prompt สั่ง Gemini ให้ช่วยคิดสูตรยากๆ เป็นภาษาไทย 
– ไฮไลท์: สั่ง Gemini เจนเนอเรต Google Apps Script โดยไม่ต้องเขียนโค้ดเอง 
– Workshop 04 
– ให้ค าปรึกษาบุคลากรรายบุคคล และปิดโครงการ 

** หัวข้อและรายละเอียดอาจมีการปรับเปล่ียนตามความเหมาะสม 
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