
แบบฟอรม์การขอเสนอวาระเขา้ทีป่ระชุม 
คณะกรรมการประจ าคณะการบริการและการท่องเทีย่ว 

เรื่อง เกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิัตงิานของบุคลากรสายวชิาการและอ านวยการ รอบปปีระเมิน 2568 
 
ความเปน็มา 
 ตามที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ได้ก าหนดให้ส่วนงานก าหนดภาระงานที่ส่วนงานก าหนด (16 
คะแนน) เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานตามภารกิจของส่วนงานนั้น ๆ ตามความทราบแล้ว 
น้ัน  

อนึ่ง ฝ่ายบริหารได้ร่างเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและสาย 
อ านวยการรอบปีประเมิน 2568 ตามเอกสารประกอบการพิจารณา ที่สอดคล้องกับกรอบภาระงานก าหนด 
โดยมหาวิทยาลัยทั้งประเภทบุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายอ านวยการ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ 
ด าเนินงานตามภารกิจของคณะฯ 

ขัน้ตอนทีไ่ดด้ าเนนิการไปแลว้ 
(ร่าง) เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและสายอ านวยการ รอบปี
ประเมิน 2568 

ข้อมลูประกอบการพจิารณา 
1. (ร่าง) เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและสายอ านวยการ รอบปี

ประเมิน 2568 

ประเดน็พิจารณา 
 พิจารณาเห็นชอบ (ร่าง) เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและสาย 
อ านวยการรอบปีประเมิน 2568 

 

 

 

 

 

 



Lecturer job appraisal criterial by FHT (16%) for the 2024– 2025 period 

Overall 
16% Total 

 

Score 

Leader 

(Member) 

per item 

Maximum 

number of 

team 

members to 

claim score 

 

Item 

2% - Member of board of relevant association/journal editorial board 

member/advisor to local government bodies/organisations 

2% - Webinar speaker/ Conference keynote speaker/ Conference session chair 

2% - Visiting professor/lecturer invitation to overseas university 

3% - Submission of TPSF within the appraisal period 

3% - Submission of academic title appointment request within the period 

2% (1%) 2 Manuscript submission to international journal (status: under review) 

4% (2%) 2 New research proposal/new academic service project proposal submitted for 

external grant only (external – เช่น ทุนมุ่งเป้า ขอ้เสนอโครงการเพื่อขอรับพจิารณาทุน 

(Fundamental Fund) ดา้นการท่องเท่ียวของกระทรวง ววน) 

2% (1%) 2 New research/academic service project proposal submitted to research 

committee / academic service committee under review  

4%  2 Online teaching MOOC proposal submitted to committee in Had Yai 

2% - Winning award (national level) such as best paper award 

4% - Winning award (international national level) such as best paper award 

2% 1 Paper presentation at international conference 

4% (2%) 2 Accepted ISI/Scopus paper for publication with DOI 

2% (1%) 2 Accepted TCI paper for publication 

4% (2%) 2 External grant 100,000 – 300,00 Baht 

6% (3%) 2 External grant > 300,000 Baht 

 

 

 

 

 

 

 



Score 

Leader 

(Member) 

per item 

Maximum 

number of 

team 

members to 

claim score 

 
Items 

 

Responsible 
lecturer(s) 

8%  2 Language Support Center manager:   

- Discuss with the Deputy Dean for Academic and 

International Affairs to organize activities to boost students' 

language capability (i.e. weekly English consultation, 

movie day, English camp, English competitions, etc.)  

- Co-ordinate with Academic Office and relevant teacher(s). 

Prepare a request proposal including budget and expected 

outcomes. Promote the activities.  

- Prepare and compile the study materials. After the activity, 

conduct post-evaluation with students and prepare a report 

of the evaluation.  

- Submit a summary of participating students to the Academic 

Office. 2 activities per semester (4 sessions in total) 

 

8%  2 TOEIC 630 support project manager:   

- Organize 5-day TOEIC tutorial sessions before the actual 

TOEIC test takes place.  

- Co-ordinate with Academic Office and tutorial teacher(s). 

Prepare a request proposal including budget and expected 

outcomes. Promote the tutorial session.  

- Prepare and compile the study materials. After the tutorial 

session, conduct post-evaluation with students and prepare 

a report of the evaluation.  

- Submit a summary of participating students to the Academic 

Office. 1 session per semester (2 sessions in total) 

 

8% 2 Career Support Center manager:   

- A lecturer who offers himself/herself to become a Career 

Support Center manager is playing an important role in 

promoting our graduates' employability and eliminate the 

financial issue for our current students.  

- This person needs to develop a platform to become a Career 

Support Center by seeking vacant jobs and promoting them 

in the platform.  

- In addition, this person needs to communicate the existence 

of this platform to the potential employers and our FHT 

students and graduates.  

- Moreover, he/she needs to develop a procedure and activities 

to facilitate both parties for job matching.  

- The developed procedure needs to emphasize on students’ 

safety, fairness, and the sustainability of the platform. 

 

8% 2 Personality development program for students:   

- A lecturer who offers himself/herself to take part in this 

project is required to work closely with the department of 

Student Development and Internship Affairs for organizing 

activities which aim to develop FHT students' personality.  

- The responsibilities of the responsible person are as follows: 

1. Planning the activities,  

      2. Preparing all material and contacting a speaker (if need),    

      3. Advertising to target groups,  

      4. Conducting activities,  

      5. Evaluating activities.  

 



-   The person is required to organize FOUR activities within 

one academic year (TWO activities per semester). 

8% 2 Chinese student advisor:   

- A lecturer who offers himself/herself to become a Chinese-

student’s advisor is required to look after and communicate 

with them about their study performances, subject 

enrollment matter, activity hours, and give advices when 

they need.  

- The areas of the Chinese-student advisor's responsibilities are 

as follow:  

      1. Tracking their study performances,  

      2. Giving advices on their subject enrollment,  

      3. Following up their activity hours,  

      4. Looking after their university's life,  

      5. Being a supportive person when they need any helps 

concerning their academic matters,  

      6. Giving advices when they need. 

 

8% 2 Alumni database:   

- A lecturer who offers himself/herself to be a responsible 

person for this project must cooperate with an FHT IT staff 

to develop a platform on the FHT website in order to collect 

all essential information for the faculty's alumni.  

- This information will basically be supplied to all concerned 

departments when it is required.  

- Apart from developing the platform, the responsible person 

needs to ensure that all information is met with the 

requirements for QA purposes and other use purposes. 

 

3%  2 persons 

per 

competition 

Supervising / Coaching students for competition / conference 

 

 

8% 1 Support Staff English Improvement Project:   

- A lecturer who takes this task will provide an executable plan 

to improve the English Proficiency of Support Staff in 

terms of writing and verbal skills.  

- A proposed series of courses is possible if it needs to achieve 

the expected outcome of TOEIC score improvement. (5 

times, 2 hrs. per time). 

- Closely work with Deputy Dean for Administration and 

Quality Assurance to monitor the progress of the project. 

 

8% 3 Communicating course specifications to stakeholders:   

- Working with Head of Programs and Deputy Dean for 

Academic and International Affairs to design a new 

template for the extended course syllabus.  

- Co-ordinate with Academic to compile extended course 

syllabuses from lecturers. Edit the course syllabuses for 

English and formats.  

- Submit course syllabuses to relevant lecturers for final proof. 

Edit if needs be and submit to Academic Office for further 

coordination with IT to upload them on FHT’s website. 35 

subjects in Semester 1 of Academic Year 2022 35 Subjects 

in Semester 2 of Academic Year2022. Or a total of 70 

subjects in the whole academic year 

 

8% 2 Co-cultivating students’ soft skills to meet industry needs:   

- Work with Head of Programs and Deputy Dean for Student 

Development and Internship to identify priorities of soft 

 



 

 

 

Score 

Leader* 

(Member) 

per item 

Maximum 

number of 

team 

members 

 

Item 

8% 2 persons 

can claim 

Conducting and completing a research project (Fast Track Research or an 

ongoing research project that has at least 3 months of work duration of 

regular contract during the appraisal period) to completion and manuscript 

submission. Each project may consist of any number of participants but only 

2 members can claim for score. 

8% 2 persons 

can claim 

Conducting and completing an academic service project (FHT projects or an 

ongoing academic service project that has at least 3 months of work duration 

of regular contract during the appraisal period) to completion (not as a 

speaker, but as a project manager/members). Each project may consist of any 

number of participants but only 2 members can claim for score. 

8% 2 persons 

can claim 

Developing a non-degree program development (5 – 9 Credits) to completion 

and submission to the university. Each project may consist of any number of 

participants but only 2 members can claim for score. 

8% 2 persons 

can claim 

Implementing and completing a MOOC subject funded PSU. Each project 

may consist of any number of participants but only 2 members can claim for 

score. 

8% 1 Participating in staff development in research and publication – the PhD 

program scholarship project  

* Leader = 1) the project leader of any project, or 2) the corresponding author or first author 

of a paper or a manuscript 
 

skills for the first- and second-year students of the Faculty 

(Open for others if interested).  

- Plan the training courses/activities.  

- Co-ordinate with companies to co-design the activities. Co-

organize workshops with companies 

5% 1 Appointed mentor for new lecturers 

(Qualification: At least Asst Prof, ) 

 

1-5% - Other approved projects by relevant administrators  



รอบการประเมิน 2568
ชี้แจงและซักซ้อมความเข้าใจ

ข้อตกลงภาระงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสายอำนวยการ

ฝ่ายบริหารและประกันคุณภาพ 
คณะการบริการและการท่องเที่ยว ม.อ. ภูเก็ต



1 มิถุนายน 2567 -
31 พฤษภาคม 2568 

สำหรับพนักงานเงินรายได้
พนักงานมหาวิทยาลัย

1 มิถุนายน 2567 - 
30 พฤศจิกายน 2567

สำหรับข้าราชการ

1 ธันวาคม 2567 - 
31 พฤษภาคม 2568

สำหรับข้าราชการ

1

1

2

รอบการประเมิน 2568



TOR
80

Competency

20

สัดส่วนภาระงาน 

100
คะแนน

รอบการประเมิน 2568



10%

(8 คะแนน)

1 32 4

TOR = 100% ( 80 คะแนน)1 2 3  Competency = 20 คะแนน 4

70% 

(56 คะแนน) 

ผลงานประจำ ผลงานพัฒนา

20% 

(16 คะแนน)

ภาระงานที่ส่วน
งานกำหนด 

20% 

20 คะแนน

ประเมินสมรรถนะ
(COMPETENCY)



ผลงานประจำ 
70% 

(56 คะแนน) 

รอบการประเมิน 2568
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ผลงานพัฒนา
10%
(8 คะแนน)

รอบการประเมิน 2568



โครงการ Job Rotation
พร้อมสรุปรายงาน  

ข้ามหน่วยงาน หรือ สายงานได้

โครงการสนับสนุนการเรียนการ
สอน/วิจัย/บริหารจัดการ/บริการ
วิชาการ (ที่ใช้เครื่องมือ QCC หรือ

LEAN พร้อมสรุปรายงาน

สามารถทำเป็นกลุ่ม กลุ่มละไม่เกิน 3 คน

โครงการ /กิจกรรม อื่นๆ ที่
หัวหน้างานมอบหมายให้

1 2 3

สัดส่วน
8 คะแนน (10%)

สัดส่วน
8 คะแนน (10%)

สัดส่วน
8 คะแนน (10%)

ผลงาน
พัฒนา

ท่านเลือกเพียงหัวข้อเดียว 
ข้อ 1 หรือ 2 หรือ 3

วิธีการประเมิน : ตาม Rubric
งานพัฒนา

วันที่ประกาศให้ทราบ : 
วันศุกร์ ที่ 31 พฤษภาคม 2567 
เวลา 10.00 น. - 11.00 น.

รอบการประเมิน 2568



RUBRIC (งานพัฒนา)
หัวข้อ 1 และหัวข้อ 2    

รอบการประเมิน 2568



ผลงาน
พัฒนา
จำนวนงาน/โครงการที่ทำ

 หัวข้อ 3  

รอบการประเมิน 2568



ภาระงานที่
ส่วนงานกำหนด
20% 
(16 คะแนน)

หัวข้อ 3.1 
ประเภทกรรมการ / คณะทำงาน

หัวข้อ 3.2
ประเภทความร่วมมือ

รอบการประเมิน 2568



ส่วนงาน
กำหนด

ท่านเลือกเพียงหัวข้อเดียว 
ข้อ 1 หรือ 2 หรือ 3 หรือ 4

วิธีการประเมิน : ตาม Rubric
ภาระงานส่วนงานกำหนด

วันที่ประกาศให้ทราบ : 
วันศุกร์ ที่ 31 พฤษภาคม 2567 
เวลา 10.00 น. - 11.00 น.

1 2

3 4

ร่วมเป็นคณะทำงานรับการ
ประเมินประกันคุณภาพ

 สัดส่วน 12 คะแนน (15%)

ร่วมเป็นคณะกรรมการ
สวัสดิการของบุคลากรคณะ
การบริการและการท่องเที่ยว
 สัดส่วน 12 คะแนน (15%)

ร่วมเป็นคณะทำงาน
โครงการสำนักงานสีเขียว

(GREEN OFFICE)

 สัดส่วน 12 คะแนน (15%)

ร่วมเป็นเลขาและผู้ช่วย
เลขาการประเมินผลการ
ปฏิบัติการของบุคลากร
 สัดส่วน 12 คะแนน (15%)

หัวข้อ 3.1 
ประเภทกรรมการ / คณะทำงาน

รอบการประเมิน 2568



1
การให้ความร่วมมือเข้าร่วม
กิจกรรม / งานอบรม / งาน

ประชุมต่างๆ 

 สัดส่วน 2 คะแนน (2.5%)

ร่วมเป็นคณะกรรมการ / 
คณะทำงานต่างๆ ภายในคณะฯ 

ที่ไม่เกี่ยวข้องกับงานประจำ 

และไม่มีค่าตอบแทน
 สัดส่วน 2 คะแนน (2.5%)

2

ส่วนงาน
กำหนด

ท่านต้องเข้าร่วมกิจกรรม
ทั้ง 2 หัวข้อ

วิธีการประเมิน : รายงานการเข้า
ร่วมประชุม กิจกรรมและจำนวน
กรรมการ ต่อรอบการประเมิน

วันที่ประกาศให้ทราบ : 
วันศุกร์ ที่ 31 พฤษภาคม 2567 
เวลา 10.00 น. - 11.00 น.

หัวข้อ 3.2
ประเภทความร่วมมือ

รอบการประเมิน 2568



ภาระงานที่ส่วนงานกำหนด  

รอบการประเมิน 2568
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