
แบบฟอรม์การขอเสนอวาระเข้าทีป่ระชุม 
คณะกรรมการประจ ากรรมการคณะการบรกิารละการทอ่งเทีย่ว 

เรื่อง การจดัโครงการอบรม “การปรบัปรงุอย่างตอ่เนื่องด้วยเครื่องมอื KAIZEN” 
 

ความเปน็มา 
ด้วยคณะการบริการและการท่องเที่ยว ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการปรับปรุง 

พัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง อันจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต ซึ่งการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงการท างานให้มี
คุณภาพ เป็นการค้นหาจุดอ่อนหรือสิ่งที่ควรปรับปรุง และหาวิธีการปรับปรุงเพื่อลดจุดอ่อนนั้นๆ โดยมี
กระบวนการติดตามตรวจสอบ แก้ไข และด าเนินการต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ หากบุคลากรใน
องค์กรมีความรู้ ความเข้าใจในไคเซ็น จะส่งผลให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงได้ก าหนดจัด
โครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN” ในวันที่ 23 ธันวาคม 2563 เวลา 
09.00 – 16.00 น. 
 
ขัน้ตอนทีไ่ดด้ าเนนิการไปแล้ว 

1. จัดส่งอีเมล์สอบถามความต้องการเข้าร่วมโครงการฯ ซึ่งมีผู้แจ้งความประสงค์
จ านวน 25 คน 

2. ติดต่อทาบทามวิทยากรเรียบร้อยแล้ว 
3. จัดท า (ร่าง) โครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN” 

 
ข้อมูลประกอบการแจ้งเพือ่ทราบ 

- (ร่าง) โครงการอบรม “การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN” 
 

ประเดน็แจง้เพื่อทราบ 
  เสนอที่ประชุมทราบ 
 



(ร่าง)  
โครงการอบรม “การปรบัปรุงอยา่งต่อเนือ่งดว้ยเครื่องมือ KAIZEN” 

 
1. หลกัการและเหตผุล 
  การท างานในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชน จ าเป็นจะต้องมีการ
พัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพ ลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต มิใช่
เพียงท างานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยเครื่องมือ KAIZEN เป็น
กระบวนการหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงการท างานให้มีคุณภาพ เป็นการค้นหาจุดอ่อนหรือสิ่งที่ควรปรับปรุง 
และหาวิธีการปรับปรุงเพื่อลดจุดอ่อนนั้นๆ มีกระบวนการติดตามตรวจสอบ แก้ไข และด าเนินการ
ต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ ซึ่งหากบุคลากรในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจในไคเซ็น จะส่งผลให้องค์กรมี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น คณะการบริการและการท่องเที่ยว จึงเล็งเห็นว่า หากบุคลากรใน
องค์กรมีความรู้ ความเข้าใจ และสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับการท างานแบบ KAIZEN แล้ว จะท าให้การ
ท างานของบุคลากรมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

2. วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับไคเซ็น 
2. เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถน าเทคนิคเกี่ยวกับไคเซ็น ไปปรับปรุงการท างานของตนเองและ

คณะฯ อย่างต่อเนื่อง 
 

3. กลุ่มเป้าหมาย อาจารย์ บุคลากร และเจ้าหน้าที่นโยบายและแผน จ านวน 35 คน 
 

4. รูปแบบการอบรม โดย คุณไพลิน  โกมลมิศร ์    
• บรรยาย  
• Workshop  
• กรณีศึกษาจากองค์กรที่ประสบความส าเร็จ 

 

5. งบประมาณ  จ านวน 32,950 บาท (สามหมื่นสองพันเก้าร้อยห้าสิบบาทถ้วน) 
 

ล าดบั รายการ จ านวน 
1. ค่าตอบแทนวิทยากร 6 ชั่วโมงๆละ 1,200 บาท 7,200 บาท 
2. ค่าที่พักวิทยากร 2 คืนๆละ 1,000 บาท 1,800 บาท 
3. ค่าเดินทางวิทยากร ไป - กลับ 8,000 บาท 
4. ค่าอาหารเที่ยง 1 มื้อๆละ 100 บาท จ านวน 35 คน 3,500 บาท 
5. ค่าอาหารว่าง 2 มื้อๆละ 35 บาท จ านวน 35 คน 2,450 บาท 
6. ค่าเล้ียงรับรอง  10,000 บาท 

 รวม 32,950 บาท 
 

หมายเหตุ  ขอถัวเฉล่ียจ่ายทุกรายการ 



6. ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
 

กจิกรรม ต.ค.63 พ.ย.63 ธ.ค.63 
 สป.4 สป.1 สป.2 สป.3 สป.4 สป.1 สป.2 สป.3 สป.4 

1.  ส ารวจความสนใจเข้าร่วม
โครงการ 

         

2.  ติดต่อทาบทามวิทยากรและ
จัดท าหนังสือเชิญวิทยากร 

         

3.  จัดท าเอกสารขออนุมัติ
โครงการ 

         

4.  ประชาสัมพันธ์การจัดโครงการ          
5.  จัดท าเอกสารขออนุมัติยืมเงิน          
6.  จัดซื้อต๋ัวเคร่ืองบินวิทยากร          
7.  จองห้องพักวิทยากร          
8.  ประสานงานเร่ืองอาหารว่าง 
อาหารกลางวัน 

         

9.  จองรถ รับ - ส่ง วิทยากร          
10.  จัดเตรียมรายชื่อผู้เข้าอบรม          
11.  จัดเตรียมสถานที่ วัสดุ
อุปกรณ์ในการอบรม และรายชื่อ 

         

12.  จัดกิจกรรม          

13.  จัดส่งเอกสารเบิกจ่ายและท า
เอกสารสรุปโครงการ 

         

 
 

7. ระยะเวลาการด าเนินงาน  วันพุธที่ 23 ธันวาคม 2563 เวลา 09.00 – 16.00 น. 
 

8. สถานที่   คณะการบริการและการท่องเที่ยว 
 

9. ผลที่คาดว่าจะไดร้บั  
1. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับไคเซ็น 
2. บุคลากรสามารถน าเทคนิคเกี่ยวกับไคเซ็น ไปปรับปรุงการท างานของตนเองและคณะฯ อย่าง

ต่อเนื่อง 
 

10. การวัดและประเมินผล   แบบสอบถาม  
 

11. ผูร้ับผดิชอบโครงการ    นางสาวนิตยา  ประทีป ณ ถลาง 
 

12. กรรมการตรวจรบั  นางสาวทันญารัตณ์  รัญจุล  
 






