โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสำหรับทีมบริหารเพื่อทบทวนและกำหนดทิศทางการบริหารงาน
คณะการบริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
1. หลักการและเหตุผล
จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของคณะการบริการและการท่องเที่ยวระหว่างวันที่ 27-28 มีนาคม 2558 นั้น และคณะการบริการและการท่องเที่ยวได้ดำเนินการบริหารคณะฯ ตามแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวมาเป็นช่วงระยะเวลาหนึ่ง อย่างไรก็ตาม สืบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนามหาวิทยาลัย การเปลี่ยนแปลงระบบการประเมินคุณภาพ และการขยายตัวของคณะฯ ทั้งในเชิงกายภาพและหลักสูตร ทำให้คณะฯ เล็งเห็นว่ามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการทบทวนและกำหนดทิศทางของการบริหารงานคณะฯ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที่ดี รองรับระบบการทำงานในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต

2. วัตถุประสงค์โครงการ
1. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานในปี 2558- ปัจจุบัน
2. ทบทวนผลการดำเนินงานของคณะฯ เพื่อปรับปรุง/เพิ่มเติมแผนกลยุทธ์และแนวทางการบริหารงานของคณะฯ ด้านวิชาการ บริหาร ประกันคุณภาพ พัฒนานักศึกษาและการบริหารงานของโรงแรมพีเอสยูลอดจ์และห้องปฏิบัติการอาหารและเครื่องดื่ม
3. ระยะเวลาดำเนินงาน

วันที่ 21-22 กุมภาพันธ์ 2559
4. สถานที่ดำเนินงาน
           โรงแรม Palms Hill Resort Phang Nga จังหวัดพังงา
5. วิธีดำเนินงาน
     
การประชุมเชิงปฏิบัติการ
6. กลุ่มเป้าหมาย
ทีมบริหารคณะระดับคณบดี  รองคณบดี  ผู้ช่วยคณบดี  และผู้จัดการโรงแรมพีเอสยูลอดจ์         รวมจำนวน 6 คน 
7. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานบริหาร คณะการบริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
8. งบประมาณ
	  - ค่าที่พัก 3 ห้อง อัตราคืนละ 2,000 บาท
	6,000

	  - ค่าห้องประชุม วันละ 3,500 บาท ใช้ 1.5 วัน  
	3,500

	  - ค่าอาหารเที่ยงวันที่ 21 และ 22 กุมภาพันธ์ 2559 2 มื้อ ราคา 300 บาท/คน จำนวน 6 คน 
	3,600

	  - ค่าอาหารว่าง 3 มื้อ ราคา 50 บาท/คน/มื้อ จำนวน 6 คน 
	900

	  - ค่าอาหารเย็น 1 มื้อ ราคา 500 บาท/คน จำนวน 6 คน
	3,000

	  - ค่าเช่ารถตู้ (กรณีที่ไม่สามารถใช้วิทยาเขตได้) วันละ 4,000 บาท 1 คัน จำนวน 2 วัน
	8,000

	  - เบ็ดเตล็ด
	3,000

	รวม
	28,000


หมายเหตุ  ถัวเฉลี่ยทุกรายการ
9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ
1. มีแนวทางการพัฒนาคณะการบริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2559)
2. มีแผนการดำเนินงานที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง สอดรับกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยและแผนพัฒนาวิทยาเขต
10. การประเมินผลโครงการ
ประเมินผลโครงการโดยใช้แบบสอบถาม
กำหนดการ
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสำหรับทีมบริหารเพื่อทบทวนและกำหนดทิศทางการบริหารงาน
วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559

08.00 น.
รถออกจากคณะการบริการและการท่องเที่ยว

10.00 น. 
ถึงที่พัก ณ โรงแรม Palms Hill Resort Phang Nga

10.00 น. 
เปิดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
โดยคณบดี รองศาสตราจารย์ ดร. ปรารถนา กาลเนาวกุล
10.30 น. 
แนวทางการบริหารโรงแรม PSU Lodge และห้องปฏิบัติการอาหารและเครื่องดื่ม (ห้องอาหาร The Campus Chillaxing และ Sweet Factory)


(รับประทานอาหารว่างภายในห้องประชุม)
12.00 น.
รับประทานอาหารเที่ยง

13.00 น. 
แนวทางการบริหารโรงแรม PSU Lodge และห้องปฏิบัติการอาหารและเครื่องดื่ม (ต่อ) 


(รับประทานอาหารว่างภายในห้องประชุม)
14.30 น.
แนวทางการพัฒนานักศึกษาของคณะฯ
18.00 น.
พักการสัมมนา ทำธุระส่วนตัว พักผ่อนตามอัธยาศัย 
และร่วมรับประทานอาหารเย็น ณ ร้านอาหารท่าไทรซีฟู๊ด
19.30 น.
แนวทางการพัฒนานักศึกษาของคณะฯ (ต่อ)
20.30 น.
พักการสัมมนา พักผ่อนตามอัธยาศัย
วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2559

07.00 น.
ทานอาหารเช้าที่โรงแรม
09.00 น. 
แนวทางการดำเนินงานด้านวิชาการ และวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการขอรับการประเมินคุณภาพและรับรอง Accreditation จาก TedQual UNWTO.TedQual Certification 

(รับประทานอาหารว่างภายในห้องประชุม)

11.00 น.
รับประทานอาหารเที่ยง
11.45 น. 
Check out 

12.00 น.
เดินทางสู่วิทยาเขตหาดใหญ่เพื่อเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียน
โครงร่างองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)/เดินทางกลับภูเก็ต
3

